
Términos y Condiciones de los
Instructores

Los términos y condiciones del instructor se actualizaron por última vez el 10/02/2022.

Al completar el proceso de propuesta de cursos virtuales y aplicar como

instructor en la plataforma CURSOS VIRTUALES CR, acepta las siguientes

condiciones y se compromete al cumplimiento de las mismas, y reconoce que

de no cumplir con lo estipulado en este documento, podría tener implicaciones

legales.

Este es un contrato directo con INSTITUTO JIMÉNEZ S.A. cédula jurídica
3-101-090080, sociedad constituida en Costa Rica.

1. Obligaciones de los instructores

Acepta que como instructor es responsable del contenido que transmite a

CURSOS VIRTUALES CR y a sus estudiantes, específicamente videos, clases,

cuestionarios, prácticas, pruebas y exámenes, tareas, así como cualquier tipo

de material adicional, enlaces a sitios de internet, presentaciones en Power

Point o similares y anuncios.

Usted declara y garantiza que:

● La información personal suministrada a CURSOS VIRTUALES CR es veraz y

precisa, incluyendo la fecha de nacimiento, ya que es requisito tener más de 18

años para ser instructor. A nuestro criterio se podrá solicitar que confirme su

identidad para recibir la autorización de impartir o publicar cursos.

● Tiene los derechos o licencias y la autoridad necesaria para transmitir el

contenido de su(s) curso(s) a CURSOS VIRTUALES CR.

● El Contenido que transmite en CURSOS VIRTUALES CR no infringe ni malversa

ningún derecho de propiedad intelectual de un tercero.

● Tiene amplios conocimientos, formación académica, experiencia profesional o

laboral, opcionalmente títulos o certificaciones que lo faculten para transmitir el

conocimiento y enseñanza a los estudiantes.



● Se compromete a atender oportunamente las consultas y dudas de los estudiantes,
y garantiza una buena calidad en el servicio.

● El contenido que impartirá o publicará no será de ninguna manera inadecuado,

ofensivo, racista, de odio, sexista, pornográfico, falso, engañoso, incorrecto,

ilegítimo, difamatorio o calumnioso; no publicará ni transmitirá publicidad no

solicitada o no autorizada por ninguno de los medios disponibles.

● Se compromete a transmitir única y exclusivamente contenido de tutoría,

enseñanza, instructivos, consejos y conocimiento valioso alusivo al tema del

curso.

● Cada curso que imparta o publique en CURSOS VIRTUALES CR será exclusivo

para dicha plataforma, y no publicará el mismo curso en otras plataformas de

pago ni de forma gratuita, sin un consentimiento por escrito por parte del

Instituto Jiménez S.A

● No suplantará la imagen de otra persona para impartir el curso o publicará

información en CURSOS VIRTUALES CR pretendiendo ser otra persona.

2. Licencia para JIMÉNEZ VIRTUAL

● Al ofrecer su contenido, el instructor otorga el permiso absoluto a CURSOS

VIRTUALES CR para promover y comercializar el curso, y podrá ser utilizado

para publicidad en cualquier canal oficial de CURSOS VIRTUALES CR para su

promoción. Así mismo otorga el permiso a CURSOS VIRTUALES CR para

vender el producto a estudiantes, sin restricciones o fechas de vencimiento

(durante la duración de este contrato). Lo anterior incluye la posibilidad de

agregar detalles como subtítulos o modificaciones de cualquier tipo con fines de

comercialización.

● El instructor concede el permiso a CURSOS VIRTUALES CR para utilizar su

nombre, foto y voz para promocionar, comercializar y vender sus servicios. Por

lo que renuncia a cualquier derecho de privacidad de imagen en el contexto del

alcance de promoción del Curso en cuestión, u otro derecho de naturaleza

similar hasta donde lo permita la ley vigente.

3. Políticas de confianza y seguridad

Como instructor, se compromete a leer y buscar periódicamente, o cada vez

que desee impartir o publicar contenido, las Políticas de confianza, seguridad y



privacidad de la información y asimismo, las restricciones en términos de temas y
contenidos

El instructor comprende que en CURSOS VIRTUALES CR utilizaremos nuestro

propio criterio para aprobar o denegar los servicios que ofrezca, tanto desde su

venta u ofrecimiento inicial, así como en cualquier momento que así lo

consideremos a nuestro criterio exclusivo. También acepta que en CURSOS

VIRTUALES CR nos reservamos el derecho de eliminar cursos, sugerir

cambios o actualizaciones al contenido, o suspender pagos y vetar a

instructores en cualquier momento y sin previo aviso. Por cualquiera de los

siguientes motivos:

● Cuando el curso o el instructor incumpla con alguna de nuestras políticas o
condiciones legales.

● La calidad de un curso no cumpla con nuestros estándares de calidad o se

demuestre que la experiencia de los estudiantes es negativa.

● El comportamiento de un instructor afecte la imagen de CURSOS VIRTUALES

CR en una forma negativa.

● Cualquier otro motivo que CURSOS VIRTUALES CR considere bajo su exclusivo

criterio.

El instructor acepta que los colaboradores de CURSOS VIRTUALES CR

podrán acceder a los cursos que tenga la intención de publicar o ya publicados,

con el fin de medir la calidad y rendimiento de estos, así como otras gestiones

administrativas que requieran estar evaluando el contenido.

3.1 Relación con otros usuarios

El instructor se compromete a NO solicitar ni almacenar datos personales de

los estudiantes para ningún tipo de beneficio propio o económico. De lo

contrario se verá en la obligación de indemnizar a CURSOS VIRTUALES CR

ante eventuales reclamaciones que surjan por uso indebido de los datos

personales de estudiantes.



4. Precios

4.1 Acuerdo de precios

CURSOS VIRTUALES CR utilizará el estándar de precios de la institución, para

establecer los costos de cada uno de los cursos ofrecidos por los instructores.

El instructor puede también ofrecer contenido gratuito.

4.2 Programas promocionales

El instructor puede participar de manera voluntaria en eventuales programas

promocionales, bajo previo consentimiento ante el Equipo Administrativo de

CURSOS VIRTUALES CR, las cuales permitirán aumentar la cantidad de

ventas y poder promocionarlos a través de otros canales autorizados por

CURSOS VIRTUALES CR.

5. Pagos

5.1 Aplicación de pagos al Instructor

CURSOS VIRTUALES CR le realizará los pagos a los instructores por medio de

transferencia bancaria, es requisito indispensable que la cuenta se encuentre a

nombre del instructor. El instructor se compromete a proveernos los siguientes

datos para el pago oportuno.

Nombre completo, Número de Cuenta IBAN, Número de identificación y correo

electrónico.

El instructor entiende y acepta que es el responsable de cualquier impuesto

sobre sus ingresos.

CURSOS VIRTUALES CR se reserva el derecho de retener pagos o aplicar

sanciones si el instructor no cumple con brindar la documentación correcta y

apropiada.

CURSOS VIRTUALES CR se reserva el derecho de no abonar pagos si se



identifican las siguientes situaciones por parte del instructor: plagio, violación a

los derechos de propiedad intelectual o cualquier otra infracción a la ley, de

índole similar.

El contrato puede finalizar o cambiar de condición bajo las siguientes

circunstancias:

a) Cuando el curso ofertado no tenga demanda.

b) Cambio de instructor cuando al menos el 50% de los estudiantes así lo

solicite o por indicación de la administración.

De presentarse alguna de las circunstancias anteriores el monto indicado en

el anexo de cursos cambiará. Se cancelará hasta el momento que el instructor

haya impartido lecciones.

Acepta que se le cancele en cada pago mensual el porcentaje convenido,

según los ingresos de cada uno de los cursos impartidos durante el mes.

También se le incluirá en cada pago mensual la parte proporcional de:

aguinaldo, vacaciones, cesantía que le corresponde, cuyo cálculo aceptó en

cada uno de los anexos de cursos asignados.



Tabla de porcentajes

Cant Estududiantes Porcentajes

1 90%

2 80%

3 60%

4 50%

5 40%

6 39%

7 38%

8 37%

9 36%

10 35%

11 34%

12 33%

13 32%

14 31%

15 30%

16 29%

17 28%

18 27%

19 26%

20 25%

Los pagos se realizarán en los primeros 3 días de cada mes.

6. Pérdida de información o interrupciones

Como usuario acepta que la plataforma está expuesta a sufrir interrupciones o

caídas en el servicio, así como fallas en lapsos de mantenimiento o

actualizaciones, incluso pérdidas totales de información por motivos ajenos a

nuestros controles como desastres naturales, por lo tanto, el instructor no

emprenderá ninguna acción legal contra CURSOS VIRTUALES CR en caso de

que sufra algún perjuicio relacionado con la falta de servicio.



7. Marcas registradas

Durante el plazo en el que un instructor mantenga al menos un curso publicado

en la plataforma CURSOS VIRTUALES CR, podrá hacer uso de nuestra marca

registrada para efectos publicitarios con previa autorización y revisión.

Para tal efecto el Instructor debe cumplir con las siguientes condiciones:

● Solicitar por alguno de nuestros canales de contacto las imágenes autorizadas

de nuestra marca registrada. Solamente podrá utilizar las imágenes que le

autoricemos, y su uso será exclusivamente para promocionar la venta de sus

cursos en CURSOS VIRTUALES CR.

● En caso de que solicitemos suspender su uso deberá acatar la instrucción de

inmediato.

● No debe utilizar nuestras marcas registradas para relacionarlas con contenido o

temas obscenos, denigrantes, ilegales o de publicidad engañosa.

8. Eliminación de su cuenta

El instructor es libre de eliminar su cuenta, cuando así lo considere necesario.

Entiende, además, que es posible que un curso Virtual Asincrónico que publicó

y fue comprado por estudiantes, pueda seguir siendo accedido de por vida por

los estudiantes, aún después de la eliminación de la cuenta.

9. Actualización de estas Condiciones

CURSOS VIRTUALES CR se reserva el derecho de actualizar las Condiciones

del Instructor, ya sea para clarificar o modificar alguna cláusula, o añadir

nuevas funciones. En el caso de que alguna de las actualizaciones la

consideremos de importancia mayor a nuestro criterio exclusivo, estaremos

notificando a nuestros instructores ya sea por correo electrónico o por

notificaciones a través de nuestra plataforma, las modificaciones regirán a partir

del momento en que se publiquen, a menos que se especifique una fecha de

entrada en vigencia. En caso de que continúe utilizando los servicios de

CURSOS VIRTUALES CR posterior a los cambios publicados, confirma que

acepta los cambios que sustituyen las condiciones anteriores.

10. Plazo del contrato

Este contrato se renueva por los plazos especificados en cada uno de los

anexos que se agreguen, en función de los nuevos cursos que se le asignen al

instructor.




